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STRUKTURIRANI PRISTUP PROCJENI
INOVATIVNIH RJESENJA U KRIZNOM

UPRAVLJANJU

Godine 2014., predani i dalekovidni predstavnici organizacija hitnih sluzbi, istrazivackih
instituta, industrija te malih i srednjih poduzeca udruzili su se kako bi pokrenuli inovacije
u kriznom upravljanju radi ostvarenja europske otpornosti. Projekt DRIVER+ vrednuje
bogatstvo europskih inovacija u kriznom upravljanju kroz pristupe kojima je cilj pobolj-
Sati nacin na koji se razvijaju moguénosti i procjenjuju potencijalno inovativna rjesenja.
gd DRIVER+ obvezao se isporuciti europskoj zajednici kriznog upravljanja pet odrzivih
rezultata, odnosno usluga: metodologiju za probna testiranja Trial Guidance Methodo-
logy, tehnicku infrastrukturu za testiranja Test-bed Technical Infrastructure, europsku
mrezu inovacija u kriznom upravljanju European Crisis Management Innovation
Network, katalog rjeSenja Portfolio of Solutions te paneuropsku mrezu struénih centara

m Centres of Expertise.

Projekt se financira u sklopu Sedmog okvirnog programa za istrazivanje, tehnoloski
razvoj i demonstracijske aktivnosti Europske unije na temelju sporazuma o dodjeli
bespovratnih sredstva br. 607798.




JE?

Na raspolaganju su mnoga razlicita inovativna rjeSenja za zadovoljavanje specificnih potreba u
poboljsanju kriznog upravljanja. Prije nego Sto uloZite vrijeme i novac u utvrdivanje koje je rjeSenje
najbolje za vase potrebe, mozda Cete ih htjeti procijeniti u neoperacionalnom kontekstu, primjerice
pomocu probnog testa Trial. U sklopu projekta DRIVER+ razvijena je strukturirana metodologija
nazvana Trial Guidance Methodology (TGM), koja ¢e vam pri tome pomocdi.

TGM ¢ine tri pojedinacne, ali povezane faze:

Pripremna faza: Cilj je ove faze osmisliti probno testiranje Trial.
Nacrt slijedi iterativni nelinearni pristup u Sest koraka. Pocinje
s utvrdivanjem ciljeva i oblikovanjem istraZivackih pitanja.
U Trialu trebate nastojati odgovoriti na pitanja s pomocu
prikladnog plana prikupljanja podataka te evaluacijskim

pristupima i metrikom kojima cete analizirati prikupljene
podatke. U tu svrhu potrebno je razviti realisticne
scenarije i odabrati rjeSenja koja ¢e se testirati kako bi

se utvrdilo mogu li biti inovativna.

Izvr$na faza: Ova je faza mnogo vise od samog
testiranja pomoc¢u Triala. Prethodno morate
provjeriti imate li sve $to je potrebno za priku-
plianje relevantnih podataka. Nakon provjere i
testiranja, spremni ste za izvodenje Triala.

Evaluacijska faza: Ova je faza zapravo sustavna
procjena potencijalno dodane vrijednosti rjeSenja
koja su testirana Trialom. Nakon provedene analize,
spremni ste za saZimanje rezultata, uz pruZanje
dokaza o ucinku rjesenja te za diseminaciju rezultata
unutar i izvan vase zajednice.

TGM nudi upute korak po korak za robusno procjenjivanje
rieSenja kroz preporuke od pripremne faze do evaluacije
rezultata.

Radi pomoéi pri primjeni TGM-a razvijene su dvije dodatne
komponente. Trial Guidance Tool (TGT) podrzava primjenu TGM-a
putem softverskog alata, a Training Module (TM) nudi kompletan paket
za obuku putem modula e-ucenja i radionica uZivo. Zbog znacajnog potencijala
za normizaciju, TGM je predmetom Sporazuma o radionicama Europskog odbora za
normizaciju (CEN).

B

JENAMIJENJEN?

TGM je namijenjen narodito sljedecim skupinama korisnika:

Pripadnici hitnih sluzbi ukljuceni u krizno upravljanje koji su utvrdili jednu ili viSe manjkavosti ili
imaju na umu rjeSenja za te manjkavosti.

Strucnjaci, koji se bave istrazivanjem i inovacijama, primjerice u odjelu za inova-
cije neke organizacije za krizno upravljanje.

Osmisljavanje Triala primjenom TGM-a kreativan je postupak koji
zahtijeva suradnju razlicitih dionika. Ostali zainteresirani dionici
mogu ukljucivati pruzatelje rjeSenja, organizacije za istraZivanje
i razvoj, sveucilista i konzultantske organizacije.

KOJAJE

S pomoc¢u TGM-a mozZete procijeniti potenci-
jalni ucinak promjene uzrokovane rjesenjem na
drustveni i tehnicki ustroj organizacije za krizno

upravljanje. Organizacije za krizno upravljanje Cesto
imaju poteskoca u procjenjivanju potencijalnog ucinka
i koristi od novih rjesenja. Ulaganja u nova, a neprikladna
drustvena i tehnicka rjeSenja uz znacajne troskove mogu
takoder imati negativan ucinak na radnu ucinkovitost hitnih
sluzbi. TGM je razvijen zajednickim naporima i testiran u razli-
¢itim Trialima s hitnim sluzbama, istrazivackim organizacijama i
pruzateljima rjeSenja. Postao je robusna metodologija za evaluaciju
inovativnih rjesenja.
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ZAJEDNICA PRAKSI ZA POTICANJE INOVACIJA
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WWW.cmine.eu

Ako imate kakva pitanja, obratite nam se na
Resilience Advisors Network

cmine(@resilienceadyvisors.eu

RIZIKA OD KATASTROFA
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instituta, industrija te malih i srednjih poduzeca udruzili su se kako bi pokrenuli inovacije
u kriznom upravljanju radi ostvarenja europske otpornosti. Projekt DRIVER+ vrednuje
bogatstvo europskih inovacija u kriznom upravljanju kroz pristupe kojima je cilj pobolj-
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JE?

Crisis Management Innovation Network Europe (CMINE) je zajednica praksi koja potice
inovacije i poboljSava zajednicko razumijevanje u podruéjima kriznog upravljanja i
smanjenja rizika od katastrofa u Europi. CMINE stvara krovnu mrezu dionika

koji djeluju u podruéju kriznog upravljanja povezivanjem postojecih proje-

kata, mreza i inicijativa. Time CMINE smanjuje rascjepkanost, generira

ideje i pomaze identificirati inovativna rjeSenja za poboljsanje

europske otpornosti.

CMINE ¢ine internetska zajednicka platforma te sastanci
i radionice uZivo, kojima je cilj suocavanje s postojec¢im i

inovacija organizacijama hitnih sluzbi. Uspostavljene su /
razli¢ite radne skupine radi razvijanja pristupa usmje- ®

renih na rjeSavanje postojecih problema u razli¢itim
domenama kriznog upravljanja, poput poplava,
Sumskih pozara ili rukovodenja volonterima. o

CMINE je zamisljen tako da se kontinuirano razvija !
kroz suradnju s ciliem da postane paneuropska |
platforma usredoto¢ena na razmjene medu

razlicitim strucnjacima za krizno upravljanje. o

JENAMIJENJEN? S o

CMINE objedinjuje razlicite skupine dionika koji inace ne bi redo-

vito komunicirali. Medu njima su donositelji politika, hitne sluzbe,
¢lanovi privatnog sektora, nevladine organizacije te predstavnici medija

kao i institucija koje se bave znanosc¢u i istrazivanjem, obukom i uvjezbava-
njem te normizacijom.

Q L 3N
buducim izazovima te olakSavanje primjene istraZivanja i 7 [
o
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KOJAJE

CMINE svojim ¢lanovima nudi internetsko i izvanmrezno

okruZenje u kojemu mogu aktivnho komunicirati s

drugim struénjacima za krizno upravljanje. Pritom se
vodi sljede¢im glavnim nacelima i ambicijama:

Postati platforma za inovacije u kriznom uprav-
ljanju u Europi: podijelite i doznajte kljucne

% informacije kao $to su rezultati istrazivackih

projekata i najnovija upravljacka rjeSenja te
ostanite u tijeku s novostima i dogadajima.

\ Poticati viSedionicku i medusektorsku
interakciju: pridruZite se raznolikoj skupini
1 dionika koji djeluju u podrucju kriznog
I upravljanja, dijelite znanje, generirajte ideje
i radite zajedno na rjeSavanju postojecih i

| buducih izazova.

Povezati se sa struénom zajednicom: inici-

o rajte i sudjelujte u raspravama o najnovijim

dostignuéima i buducim trendovima u razli-
¢itim domenama kriznog upravljanja, poput
Sumskih pozara ili poplava.

Pruziti vidljivost i moguénosti umreZavanja

zajednici kriznog upravljanja: izlozZite svoje rezul-

tate (kako one dobivene u sklopu projekata koje

financira EU tako i one ostvarene u sklopu nacionalnih

istrazivackih projekata) kako biste povecali vidljivost, uz

istodobno Sirenje svojih mreza putem nase ekspertne baze
podataka.




Centre of Expertise

Preuzmite komplet alata i pripremite svoju
organizaciju:

https://www.driver-project.eu/centres-of-expertise-coe

Ako imate kakva pitanja, obratite nam se na
coordination(@projectdriver.eu

=

Projekt se financira u sklopu Sedmog okvirnog programa za istrazivanje, tehnoloski
razvoj i demonstracijske aktivnosti Europske unije na temelju sporazuma o dodjeli
bespovratnih sredstva br. 607798.
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CENTRES CoE

OF EXPERTISE

PRUZATELJI USLUGA KOJI SE OSLANJAJU

NA REZULTATE PROJEKTA DRIVER+ S CILJEM
USPJESNIJEG RAZVOJA MOGUCNOSTI |
UPRAVLJANJA INOVACIJAMA HITNIH SLUZBI U
KRIZNOM UPRAVLJANJU

Godine 2014., predani i dalekovidni predstavnici organizacija hitnih sluzbi, istrazivackih
instituta, industrija te malih i srednjih poduzeca udruzili su se kako bi pokrenuli inovacije
u kriznom upravljanju radi ostvarenja europske otpornosti. Projekt DRIVER+ vrednuje
bogatstvo europskih inovacija u kriznom upravljanju kroz pristupe kojima je cilj pobolj-
Sati nacin na koji se razvijaju moguénosti i procjenjuju potencijalno inovativna rjesenja.

DRIVER+ obvezao se isporuciti europskoj zajednici kriznog upravljanja pet odrzivih
rezultata, odnosno usluga: metodologiju za probna testiranja Trial Guidance Methodo-
logy, tehnicku infrastrukturu za testiranja Test-bed Technical Infrastructure, europsku
mrezu inovacija u kriznom upravljanju European Crisis Management Innovation
Network, katalog rjeSenja Portfolio of Solutions te paneuropsku mrezu struénih centara
Centres of Expertise.




JE?

Centre of Expertise (CoE), tj. struéni centar, organizacija je koja djeluje u
podrucju kriznog upravljanja i smanjenja rizika od katastrofa, a pred-
stavlja prvi kontakt za hitne sluzbe na nacionalnoj ili regionalnoj

razini, podupiruéi njihov razvoj moguénosti i upravljanje
inovacijama. Smatra se da je CoE krajnji korisnik i upravitelj

uslugama koje su dostupne u sklopu proizvoda DRIVER+.
MoZe usvajiti cijeli paket rezultata projekta DRIVER+ ili
samo pojedine dijelove. Ti struéni centri brinu o tome

da druge organizacije za krizno upravljanje mogu

lako pristupiti proizvodima te pruzaju smjernice i
pomoc¢ pri njihovoj upotrebi.

Pruzatelji
rje$enja \ / Hitne sluzbe
Donositelji / \

politika Istrazivaci

7

CoE moze prilagoditi rezultate projekta
DRIVER+ lokalnim ili nacionalnim potrebama,
okolnostima i kapacitetima/moguénostima.
Usto, odrzava i azurira rezultate, odnosno
usluge te razmjenjuje iskustva s drugim
strucnim centrima Centres of Expertise u
razli¢itim europskim drzavama clanicama.
Na taj nacin CoE-i postaju dio paneuropske
mreze.

JENAMIJENJEN?

Organizacije koje su ve¢ uklju¢ene u razvoj mogué-

nosti i/ili upravljanje inovacijama hitnih sluzbi pogodne -
su za usvajanje rezultata projekta DRIVER+ i mogu

postati strucni centar, tj. Centre of Expertise. To mogu biti

nacionalni ili regionalni centri za obuku, obrazovne institucije

za krizno upravljanje i centri znanja za specificne vrste kriza, poput

Sumskih pozara. Oni mogu obuhvatiti vrlo razlicite vidove kriznog

upravljanja ili biti usredotoceni na odredenu temu, kao $to je primjerice

upotreba dronova ili obuka vatrogasaca. CoE je organizacija usmjerena na
hitne sluzbe koja je usko povezana s organizacijama za (primijenjena) istraZivanja,
pruZateljima rjesSenja i donositeljima politika.

KOJA JE

Primjena i iskustva vjerojatno ce se razlikovati od orga-
nizacije do organizacije i medu drzavama ¢lanicama.
CoE je odgovoran za prikupljanje tih stecenih
iskustava i prilagodbu, po potrebi, odgovara-
juéih proizvoda DRIVER+ organizacijskim i/ili
nacionalnim prilikama. Dijeljenje tih iskustava i
spoznaja unutar paneuropske mreze CoE-a od
iznimne je vaznosti. Jedino je tada moguce
postici i poboljSati zajedni¢ko razumijevanje
u kriznom upravljanju i zajednicki pristup u

razvoju moguénosti hitnih sluzbi.

\( Status struc¢nog centra, tj. Centre of

Expertise, ojacat ¢e vas pionirski polozaj u
ekosustavu kriznog upravljanja i smanjenja
rizika od katastrofa, kako na nacionalnoj
tako i na medunarodnoj razini. Povecat ce
vidljivost vaSe organizacije u EU-u, kao one
koja medu prvima usvaja i istiCe inovacije u
kriznom upravljanju.

Tako mozete prosiriti i osnaZziti svoj portfel]

usluga koje vec¢ nudite, primjerice, dijeleci

steCena iskustva i poboljSavajuci prijenos znanja

izmedu hitnih sluzbi i istrazivackih organizacija. To

moze pomodi pri razvoju novih programa obuke

i poboljsanju kurikuluma te pri oblikovanju jasnih

preporuka donositeljima politika o planiranju istrazi-
vanja i specifiénim potrebama za financiranjem.

Projektni tim DRIVER+ razvio je komplet alata koji ¢e vam

pomoci pri zajedni¢kom procjenjivanju uvjeta za dobivanje

statusa CoE-a, ovisno o tome koje rezultate (ili njihove kombinacije)
Zelite primijeniti.




Portfolio of
Solutions

Potrazite inovativna rjeSenja
ili dodajte svoje na:

https://pos.driver-project.eu/en

Dodatne tehnicke informacije potrazite na:
https://github.com/DRIVER-EU/PoS

Ako imate kakva pitanja, obratite nam se na

Denis Havlik - denis.havlik@ait.ac.at
Georg Neubauer - georg.neubauer(@ait.ac.at
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Projekt se financira u sklopu Sedmog okvirnog programa za istrazivanje, tehnoloski
razvoj i demonstracijske aktivnosti Europske unije na temelju sporazuma o dodjeli
bespovratnih sredstva br. 607798.
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PORTFOLIO =

OF SOLUTIONS

INTERNETSKI KATALOG ZA PRISTUPANJE
INFORMACIJAMA O INOVATIVNIM
RJESENJIMA ZA KRIZNO UPRAVLJANJE

Godine 2014., predani i dalekovidni predstavnici organizacija hitnih sluzbi, istrazivackih
instituta, industrija te malih i srednjih poduzeca udruzili su se kako bi pokrenuli inovacije
u kriznom upravljanju radi ostvarenja europske otpornosti. Projekt DRIVER+ vrednuje
bogatstvo europskih inovacija u kriznom upravljanju kroz pristupe kojima je cilj pobolj-
Sati nacin na koji se razvijaju moguénosti i procjenjuju potencijalno inovativna rjesenja.

DRIVER+ obvezao se isporuciti europskoj zajednici kriznog upravljanja pet odrzivih
rezultata, odnosno usluga: metodologiju za probna testiranja Trial Guidance Methodo-
logy, tehnicku infrastrukturu za testiranja Test-bed Technical Infrastructure, europsku
mrezu inovacija u kriznom upravljanju European Crisis Management Innovation
Network, katalog rjeSenja Portfolio of Solutions te paneuropsku mrezu struénih centara
Centres of Expertise.




JE?

Portfolio of Solutions (PoS) najsuvremeniji je repozitorij inovativnih
rjeSenja za krizno upravljanje. PoS mogu slobodno koristiti svi zainte-
resirani dionici. Dostupan je putem interneta, u otvorenom pristupu
i interaktivan te uskladuje dostupna rjesenja (ponuda) s potrebama

hitnih sluzbi (potraznja). KOJA J E

Utvrdena stecena iskustva

Za svako rje3enje hitne sluzbe mogu dijeliti svoja korisnicka iskustva, Obradene manjkavosti
a pruzatelji rjeSenja mogu dati osnovne informacije i ponuditi pomoc¢. Baza znanja

Stoga PoS pomaze hitnim sluzbama pri odlucivanju je li neko rjesenje
za njih korisno te pruza podrsku pri implementaciji i provodenju nave-
denih rjesenja.

Pripadnici hitnih sluzbi mogu istraZiti postojeca rjesenja za
inovativno krizno upravljanje kao i ona koja se tek razvi-
jaju te doznati koja zadovoljavaju njihove potrebe. Ne
moraju se oslanjati iskljucivo na informacije koje dobiju
od pruZatelja rjeSenja, nego mogu dobiti i povratne

PoS je aktivna platforma na kojoj je moguce u svakom trenutku doda- informacije od svojih kolega.

vati nova rjeSenja i azurirati informacije. Danas PoS sadrzi rjesenja

procijenjena u sklopu projekta DRIVER+ kao i rjeSenja trecih strana. Pruzatelji rjeSenja svoja rjesenja mogu izloziti u

Portfolio of Solutions. Napose, manji i usko speci-

jalizirani pruzatelji rjeSenja mogu imati koristi od
ove prilike jer za postizanje vidljivosti kroz PoS
nisu potrebni veliki izdaci za marketing. PoS im
stoga pomaze savladati prepreke rascjepkanog
trzista kriznog upravljanja, omogucujuci im da
ciljano usmjere svoja rjeSenja izravno prema
zajednici hitnih sluzbi.

Sva postojeca rjesenja u sklopu PoS-a moguce je jednostavno pretra-
Zivati koriStenjem razli¢itih filtara, primjerice prema fazi kriznog
ciklusa, etapi inovacije, manjkavostima u kriznom upravljanju, vrsti i
razmjeru krize.

PoS je trenutno u postupku Sirenja s ciliem da postane vodeca Zajedni¢ko mjesto gdje se

europska platforma za rjesenja u kriznom upravljanju. dionici okupljaju oko

rjeSenja Istrazivacka zajednica moZe koristiti PoS za
proucavanje dostupnih rjeSenja i razumijevanje
specificnih  manjkavosti koje treba istraZiti.
Prisutnost manijih i usko specijaliziranih sudionika
narocito je vrijedna, jer su oni i njihova rjesenja
obi¢no nedovoljno prisutni na glavnim sektorskim
dogadanjima.

J E NAM lJ E NJ E N ? Time 3$to olakSava usvajanje novih, inovativnih

oY [ = = \ A rieSenja, PoS pridonosi zajednickom razumijevanju
N -J =]=) ~.J_J,—L kriznog upravljanja i boljem rjeSavanju kriznih situacija

Imate li vi, kao strucnjak za krizno upravljanje, potrebu popunjavanja

manjkavosti koje ste iskusili tijekom operacija ili predvidate da ¢e

se takva potreba pojaviti? Zelite li istraZiti triste u potrazi za novim . . L.

trendovima i moguénostima? Portfolio of Solutions mozda ve¢ sadrzi Funkcije kriznog upravljanja

inovativno rjesenje koje vam je potrebno. Razina tehnoloske pripravnosti
Etapa inovacije

diljem Europe i Sire.

Jeste li pruzatelj rjeSenja koji Zeli poboljSati njihovu vidljivost i bolje
upoznati svoje klijente? PoS vam pruza priliku da izloZite svoja rjeSenja
i dobijete izravnu povratnu informaciju od ciljne zajednice.

B




. Test-bed

Technical Infrastructure

[=] 3 [=]
Animirani video koji ilustrira Test-bed Technical _"!i :I='-.1
Infrastructure potrazite na: {

https://youtu.be/rn1bxI53fpk

Animacija s viSe osnovnih tehnickih podataka dostupna je na adresi:
https://youtu.be/GIORtSESTco

Detaljniji opis infrastrukture Test-bed Technical Infrastructure

dostupan je na adresi:
https://github.com/DRIVER-EU/test-bed-design

Ako imate kakva pitanja, obratite nam se na

Erik Vullings - erik.vullings(@tno.nl
Thomas Obritzhauser - thomas.obritzhauser@frequentis.com
Steven van Campen - vancampen(@xvrsim.com
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Projekt se financira u sklopu Sedmog okvirnog programa za istrazivanje, tehnoloski
razvoj i demonstracijske aktivnosti Europske unije na temelju sporazuma o dodjeli
bespovratnih sredstva br. 607798.
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Technical Infrastructure

TEST-BED TECHNICAL
INFRASTRUCTURE (TTI)

KOMPLET ALATA ZA LAKSE PROCJENJIVANJE
INOVATIVNIH RJESENJA U KRIZNOM
UPRAVLJANJU

Godine 2014., predani i dalekovidni predstavnici organizacija hitnih sluzbi, istrazivackih
instituta, industrija te malih i srednjih poduzeca udruzili su se kako bi pokrenuli inovacije
u kriznom upravljanju radi ostvarenja europske otpornosti. Projekt DRIVER+ vrednuje
bogatstvo europskih inovacija u kriznom upravljanju kroz pristupe kojima je cilj pobolj-
Sati nacin na koji se razvijaju moguénosti i procjenjuju potencijalno inovativna rjesenja.

DRIVER+ obvezao se isporuciti europskoj zajednici kriznog upravljanja pet odrzivih
rezultata, odnosno usluga: metodologiju za probna testiranja Trial Guidance Methodo-
logy, tehnicku infrastrukturu za testiranja Test-bed Technical Infrastructure, europsku
mrezu inovacija u kriznom upravljanju European Crisis Management Innovation
Network, katalog rjeSenja Portfolio of Solutions te paneuropsku mrezu struénih centara
Centres of Expertise.




JE?

Imate li vi, kao strucnjak za krizno upravljanje, potrebu popunjavanja manjkavosti koje ste iskusili
tijekom operacija ili mozda predvidate da Ce se takva potreba pojaviti? Test-bed

Technical Infrastructure nudi komplet alata za povezivanje inovativnih
rjeSenja za krizno upravljanje medusobno i s vasim postojec¢im susta-
vima, radi razmjene informacija. To se naziva Common Informa-

tion Space, tj. zajednicki prostor informacija. Usto, moguée

je povezati razlicite simulatore kako bi se stvorilo reali-

sti¢no krizno okruzZenje u kojemu moZete iskusati novo

rieSenje. To se naziva Common Simulation Space, tj.

zajednicki prostor simulacija. Omoguéuje vam da

SUDIONICI

JENAMIJENJEN?

Sve organizacije koje Zele poduprijeti i provesti probne testove Trial radi provjere novih rjesenja
kriznog upravljanja ili radi olaksavanja realisticne obuke mogu koristiti ovaj komplet alata. Koristi
mogu imati centri za obuku, centri znanja hitnih sluzbi, obrazovne institucije za krizno
upravljanje i znanstveno-istrazivacke institucije.
Pruzatelji novih rjeSenja mogu provjeriti svoje inovacije u realisticnim
uvjetima i dobiti korisne povratne informacije o svojim proizvodima
od potencijalnih klijenata.
« dobivaju informacije o simuliranoj krizi

* rukuju resenjima Kako bi se olak3ala upotreba TTl-a, razvijen je modul za obuku

stvorite realisticno okruzenje u kojemu mozete
isprobati rjeSenja na strukturiran i sustavan

2 Yo = =
nacin slijede¢i metodologiju Trial Guidance O + BAS 'x'
Methodology. D o0 =
RJESENJA

OSOBLIE TRIALA '

Training Module (TM) koji obuhvaca teorijski dio, praksu
i zadatke putem e-ucenja i radionica uzivo. Uz tehnicka
objadnjenja, ovaj tecaj obuhvaca sve vidove organiziranja
probnog testiranja Trial i namijenjen je organizatorima
Triala, pruzateljima rjesenja i tehnicarima. TM se ispo-

- 88

=/

Ova tehni¢ka infrastruktura, koja je AP |
N * pocinje/zaustavlja/zavriava Trial

besplatna i dostupna u otvorenom - promatra odvijanje Triala

pristupu, sastoji se od nekoliko " pokreceprice

softverskih komponenti koje olaksavaju
pripremu, izvrSenje i procjenu probe
Trial:

Common Information Space
Trial

Management
Tool
Common Simulation Space

povezivanje rjeSenja za razmjenu n
podataka i informacija :
povezivanje simulatora radi stvaranja
zamisljene, ali realisti¢ne, krize

o 3

stvaranje i kontrola price u scenariju
SIMULATORI

biljezenje i prikupljanje opazanja i
dnevnika.

Trial pocinje: aktiviraju se price i razvija se zamisljena kriza.
Test-bed Technical Infrastructure moze takoder

pridonijeti poboljsanju kvalitete i realisticnosti obuke
i vjezbi koje provodite.

dijele informacije i traze akciju od Simulatora.

Promatraci stvaraju opazanja, koja se dijele i biljeze.

Trial zavr3ava i svi dnevnici i opazanja prikupljaju se radi evaluacije.

U pripremi je radionica Europskog odbora za normizaciju

(CEN) o izgradnji zajednickog prostora simulacija - Building

a Common Simulation Space - u sklopu koje ¢e se definirati okvir
tehnicke infrastrukture za povezivanje simulatora.

B

Simulatori obraduju price i dodatne akcije operatera. Podaci simulatora 3alju se u Rjesenja.

Sudionici koriste rjesenja i unose informacije. RjeSenja se pune podacima simulatora,

rucuje kao kompletan paket za obuku, Sto znaci da ga
moZe izvoditi nekoliko struénih centara Centres of
Expertise diljem Europe.

PROMATRACI
« stvaraju opazanja
« pregledavaju pohranjene podatke

Observer
Support Tool

After Action
Review Tool

OPERATERI
« rukuju simulatorima
«igraju uloge

KOJA JE

Test-bed Technical Infrastructure omogucuje integraciju

razli¢itih rjeSenja, simulatora, upravljanja Trialom kao i alata za

promatranje u zajednicku platformu za razmjenu informacija i

suradnju. Probni testovi Trial osmisljeni su uz primjenu metodolo-

gije Trial Guidance Methodology, dok TTl stvara realisticno i kontro-

labilno okruzenje za njihovu provedbu. Zahvaljujuéi toj metodoloskoj i

tehnickoj podrsci, organizacije za krizno upravljanje mogu lakse izbjeci

velike financijske izdatke za nabavljanje i provedbu rjesenja za koja se u konacnici
pokaZe kako imaju malu ili nikakvu dodanu vrijednost.

Organizacije mogu takoder pridonijeti usavrSavanju i obuci stru¢njaka za krizno upravljanje
upotrebom TTl-a zajedno s postojecim alatima i sustavima. UkljuCivanjem tih operacijskih
sustava dobivaju se realisticni uvjeti treninga, pa osoblje koje radi na kriznom upravljanju moze
stedi vrijedna iskustva i povecati svoju pripravnost za rjeSavanje nepredvidenih situacija tijekom
stvarnih kriza ili incidenata.




