Trial Guidance
Methodology

Stiahnite si posledna verziu
prirucky TGM na:

https://tgm.ercis.org

Ak mate akékolvek otazky, kontaktujte nas na
adrese tgm(@ercis.org
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STRUKTUROVANY PRISTUP K ZISKAVANIU
INOVATIVNYCH RIESENI PRI KRIZOVOM

RIADENI

V roku 2014 sa Specializované a vizionarske organizacie krizovych manazérov, vyskumné
Gstavy, priemyselné odvetvia a malé a stredné podniky spojili, aby stimulovali inovacie
v krizovom riadeni s cielom zvysit odolnost Eurépy. Projekt DRIVER+ podporuje
mnozstvo eurdpskych inovacii v oblasti krizového riadenia pomocou pristupov, ktoré sa
snazia zlepsit sposob, akym sa pristupuje k rozvoju spésobilosti a posudzujd potencialne
inovativne rieSenia.

Projekt DRIVER+ sa zaviazal k tomu, Ze eurépskej komunite zaoberajlcej sa krizovym
riadenim doda pat udrzatelnych vystupov: Trial Guidance Methodology, Test-bed
Technical Infrastructure, European Crisis Management Innovation Network, Portfolio
of Solutions a celoeurépsku siet’ Centres of Expertise.




JETO?

Vela réznych inovativnych rieSeni je dostupnych na rieSenie konkrétnych potrieb, ktoré savisia so
zlepSovanim krizového riadenia. Predtym, ako investujete Cas aj peniaze, aby ste zistili, ktoré rieSenie
bude najlepsie vyhovovat vasim potrebam, mozno ho budete chciet vyskdsat mimo prevadzky,
napriklad v tzv. ,Trial-e“. Projekt DRIVER+ vyvinul Struktirovani metodiku s ndzvom Trial Guidance
Methodology (TGM), ktora vam s tym poméze.

TGM pozostava z troch odlisnych, no pritom prepojenych faz:

Pripravna faza: Cielom tejto fazy je navrhnat'vas ,Trial“. Navrh sa
riadi iterativnym a nelinearnym 6-krokovym postupom. Zacina
sa identifikaciou cielov a formulaciou vyskumnych otazok.
V ,Trial-e“ by ste mali skasit' riesit otazky pomocou planu
zberu vhodnych Gdajov a prostrednictvom hodnotiacich
postupov a metrik, ktorymi sa zanalyzuji Gdaje zozbie-
rané pocas ,Trial-u“. Na tento Gcel treba vypracovat
realistické scenare a zvolit rieSenia, ktoré sa vyska-
$aju, aby sa zistilo, ¢i m6Zu byt inovativne.

Vykonavacia faza: Tato faza predstavuje viac
nez len samotny ,Trial“. Predtym, nez sa k nej
dopracujete, musite skontrolovat, ¢i mate vSetko
potrebné na zhromazdenie relevantnych ddajov.
Po kontrole a overeni mézete spustit' vas ,, Trial“.

Vyhodnocovacia faza: Tato féza predstavuje
systematické vyhodnotenie potencialnej pridanej
hodnoty, ktorG poskytnG rieSenia otestované

v ,Trial-e“. Po skonéeni analyzy mézete zhrnat
vysledky, poskytnat dokazy o dopade rieseni a rozsirit
informacie o danych vysledkoch v ramci vasej komu-
nity ako aj mimo nej.

TGM poskytuje podrobné pokyny, ako vykonat désledné
posldenie rieSeni, a to cez odporicania, ktoré st poskyto-
vané od pripravnej fazy az po vyhodnotenie vysledkov.

Na podporu aplikovania metodiky TGM boli vyvinuté dalsie dva
komponenty. Trial Guidance Tool (TGT) podporuje aplikovanie meto-
diky TGM cez softvérovy nastroj, zatial ¢o Training Module (TM) poskytuje
kompletny Skoliaci balik cez e-learningové moduly a pracovné workshopy. Vzhladom

na znacny potencial normalizacie je metodika TGM predmetom dohody ,,Workshop Agreement*®
Eurépskeho vyboru pre normalizaciu (CEN).

Trial Guidance
Methodology

JETO URCENE?

Metodika TGM je Specialne urcena pre tychto jednotlivcov:

Krizovi manazéri, ktori identifikovali jednu alebo viac medzier alebo maji predstavu o rieSeniach,
ktoré by mohli vyplnit' tieto medzery

Odbornici zaoberajici sa vyskumom a inovaciami, napriklad z oddelenia inovacii
v organizacii zaoberajlcej sa krizovym riadenim

Navrh ,Trial-u® s vyuZitim metodiky TGM vznika spoloc¢nym asilim
a do procesu spolutvorenia si zapojené rézne zainteresované
strany. K zainteresovanym stranam patria aj poskytovatelia
rieSeni, vyskumné a vyvojové organizacie, univerzity a pora-
denské organizacie.

AKA JE

Pomocou metodiky TGM mozete posidit potenci-
alny dopad zmeny, ktor( prinasa riesenie, na social-
no-technické usporiadanie organizacie zaoberajicej

sa krizovym riadenim. Organizacie zaoberajlice sa
krizovym riadenim casto celia tazkostiam pri vyhod-
nocovani potencidlnych dopadov a prinosov novych
rieSeni. Investicie do novych, avSak nevhodnych social-
no-technickych rieSeni neprinasaji len znacné naklady, ale
mozu mat' tiez negativny dopad na prevadzkovy vykon danych
organizacii. Metodika TGM bola vyvinuta a otestovana v réznych
»Irial-och“ organizaciami, kde posobia krizovi manazéri, vyskumnymi
organizaciami a poskytovatelmi rieSeni. Stala sa G¢innou metodikou na
vyhodnocovanie inovativnych rieseni.
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Fostering Innovation in
Crisis Management

MANAGEMENT
INNOVATION
NETWORK EUROPE

Pridajte sa ku komunite a stante sa
stcastou tejto posobivej iniciativy

WWW.cmine.eu

Ak mate akékolvek otazky, kontaktujte nas na
adrese Resilience Advisors Network

cmine(@resilienceadyvisors.eu

SPOLOCENSTVO PRAXE, KTOREHO CIELOM
JE PODPORA INOVACII V KRIZOVOM RIADENI

A PRI ZNIZOVANI RIZIKA KATASTROF

V roku 2014 sa Specializované a vizionarske organizacie krizovych manazérov, vyskumné
Gstavy, priemyselné odvetvia a malé a stredné podniky spojili, aby stimulovali inovacie
v krizovom riadeni s cielom zvysit odolnost Eurépy. Projekt DRIVER+ podporuje
mnozstvo eurdpskych inovacii v oblasti krizového riadenia pomocou pristupov, ktoré sa
snazia zlepsit sposob, akym sa pristupuje k rozvoju spésobilosti a posudzujd potencialne
inovativne rieSenia.
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Projekt DRIVER+ sa zaviazal k tomu, Ze eurépskej komunite zaoberajlcej sa krizovym
riadenim doda pat udrzatelnych vystupov: Trial Guidance Methodology, Test-bed
Technical Infrastructure, European Crisis Management Innovation Network, Portfolio
of Solutions a celoeurépsku siet’ Centres of Expertise.




JETO?

Crisis Management Innovation Network Europe (CMINE) je spolocenstvo praxe, ktoré
podporuje inovécie a zlepSuje spolo¢né porozumenie v réznych oblastiach

krizového riadenia a zniZovania rizika katastrof v Europe. CMINE vytvara
zastreSujlcu siet zainteresovanych stran aktivnych v krizovom riadeni
prepojenim existujlcich projektov, sieti a iniciativ. Tymto spésobom
CMINE zniZuje roztrieStenost’ trhu, prindSa nové napady a

pomaha identifikovat’ inovativne rieSenia s cielom zlepsit

odolnost Europy.

CMINE pozostava z online komunitnej platformy, osob-

nych stretnuti a workshopov, ktorych cielom je riesit 7

sGcasné a budiice vyzvy a ulahcit vyuzivanie vyskumu /
a inovéacii v organizaciach, kde posobia krizovi .
manazéri. Zriadili sa rdézne pracovné skupiny,

ktoré sa usilujd vyvinat pristupy zamerané na /
rieSenie aktualnych problémov z réznych oblasti o
krizového riadenia, napr. povodne, poZiare alebo

riadenie dobrovolnikov. !

Siet CMINE je koncipovana tak, aby sa neustale

rozvijala prostrednictvom spolupréce a stala sa ®
tak celoeurépskou platformou, ktora je zame-
rand na informacnd vymenu medzi réznymi
profesionalnymi krizovymi manazérmi.

JETO URCENE?

CMINE spéaja réznorodd skupinu zainteresovanych stran, ktoré

by za beznych okolnosti pravidelne nespolupracovali. Patria sem
politické organy, krizovi manazéri, subjekty sikromného sektora,
mimovladne organizacie, vedci a vyskumni pracovnici, $kolitelia, zdstupcovia
médii a normalizacie.

AKA'JE

CMINE ponika svojim ¢lenom online a offline prostredie,

ktoré umoznuje aktivnu spolupracu s dalsimi profesional-

[ nymi krizovymi manazérmi. Hlavné zasady a ambicie
~ tejto siete si:

Stat'sa platformou pre inovacie v krizovom riadeni

v Eurépe: Zdielat a ziskavat klGc¢ové informacie,

napriklad vysledky vyskumnych projektov

O a najnovsie inovativne rieSenia v oblasti krizo-
vého riadenia, a mat prehlad o novinkach
a podujatiach sivisiacich s krizovym riadenim

Podporovat komunikidciu medzi zainte-
\ resovanymi stranami a medzi réznymi
odvetviami: Spajat’ rozmanité zaintereso-
vané strany posobiace v oblasti krizového
| riadenia, zdielat' poznatky, prinasat nové
® napady a spolupracovat pri rieeni aktual-
nych a budicich vyziev

Spolupracovat’ s komunitou odbornikov:
o Iniciovat’ diskusie a z(Castfovat sa diskusii
/ o najnoviom vyvoji a buddcich trendoch
vyskytujicich sa v réznych oblastiach krizo-

/ vého riadenia, napr. poZiare alebo zaplavy

O Zviditelhit komunitu krizového riadenia a vytvarat’

pre nu siete: Prezentovat vase vysledky (vyskumné

projekty financované EU aj narodné vyskumné

projekty) s cielom viac vas zviditelnit a zaroven rozsirit
vase siete pomocou nasej databazy Specialistov




Centre of Expertise

Stiahnite si sadu nastrojov a pripravte hr
vasu organizaciu: ;E-

https://www.driver-project.eu/centres-of-expertise-coe/

Ak mate akékolvek otazky, kontaktujte nas na
adrese coordination(@projectdriver.eu
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CoEﬁ

CENTRES CoE

OF EXPERTISE

POSKYTOVATELIA SLUZIEB, KTORI DOSTAVAJU
VYSTUPY Z PROJEKTU DRIVER+ S CIELOM
SKVALITNIT ROZVOJ SPOSOBILOSTI

A INOVACNE RIADENIE KRIZOVYCH
MANAZEROV

V roku 2014 sa Specializované a vizionarske organizacie krizovych manazérov, vyskumné
Gstavy, priemyselné odvetvia a malé a stredné podniky spojili, aby stimulovali inovacie
v krizovom riadeni s cielom zvysit odolnost Eurépy. Projekt DRIVER+ podporuje
mnozstvo eurdpskych inovacii v oblasti krizového riadenia pomocou pristupov, ktoré sa
snazia zlepsit sposob, akym sa pristupuje k rozvoju spésobilosti a posudzujd potencialne
inovativne rieSenia.

Projekt DRIVER+ sa zaviazal k tomu, Ze eurépskej komunite zaoberajlcej sa krizovym
riadenim doda pat udrzatelnych vystupov: Trial Guidance Methodology, Test-bed
Technical Infrastructure, European Crisis Management Innovation Network, Portfolio
of Solutions a celoeurépsku siet’ Centres of Expertise.




JETO?

Centre of Expertise (CoE) je organizacia pdsobiaca v oblasti krizového
riadenia a znizovania rizika katastrof, ktora slGzZi ako miesto prvého
kontaktu pre organizacie, kde pésobia krizovi manazéri na narodnej

a regionalnej Grovni, a ktora podporuje rozvoj ich spdsobilosti

a inovacné riadenie. CoE sa povazuje za koneéného prijemcu

a servisného manazéra produktov DRIVER+. Méze sa

rozhodndt prijat’ cely balik vystupov DRIVER+ alebo Poskytovatelia Krizovi
len niektoré jeho zlozky. Ulohou tychto centier je riesent \ / manazéri

zabezpecit lahky pristup k danym produktom pre
iné organizacie zaoberajlce sa krizovym riadenim

a poskytnat'im usmernenia a podporu, ako tieto Politické / \ Voskumni
yskumni

produkty pouzivat. organy

CoE moZe bez obmedzenia prisposobit
vystupy projektu  DRIVER+ lokalnym
a narodnym potrebdm, okolnostiam
a kapacitam. Takisto udrZiava a aktualizuje
vystupy a vymeny skisenosti ziskané od
inych Centres of Expertise, ktoré pdsobia

v réznych eurdpskych ¢Elenskych statoch.
Tymto spésobom sa centrd CoE stavaji
stcastou celoeuropskej siete.

JETO URCENE?

Organizécie, ktoré uz zohravaja dlohu pri rozvoji

sposobilosti a/alebo inovacnom riadeni v organi-

zaciach, kde posobia krizovi manazéri, sG vhodnymi

kandidatmi na prijatie vystupov projektu DRIVER+ a mézu

sa stat’ Centre of Expertise. Patria sem narodné alebo

regionalne skoliace strediska, akadémie krizového riadenia a
manazmentu a vzdelavacie centra pre konkrétne typy kriz, napr.

lesné poZiare. M6zu sa zameriavat na cely rad oblasti krizového riadenia
alebo sa moézu 3pecializovat na konkrétnu oblast, napr. pouZivanie dronov
alebo skolenie hasicov. CoE je organizacia zamerana na krizovych manazérov, ma Gzke
vztahy s vyskumnymi dstavmi, poskytovatelmi rieSeni a politickymi organmi.

B

AKA JE

Zavadzané rieSenia a skdsenosti sa velmi pravdepo-

dobne budd medzi jednotlivym organizaciami a ¢len-

skymi statmi Iisit. Ulohou CoE je zhromazdit tieto

ziskané sklsenosti a podla potreby prisposobit’

prislusné produkty DRIVER+ kontextu pris-

luSnej organizacie alebo narodnému kontextu.

Najdolezitejsie je to, aby sa tieto skdsenosti

a ponaucenia ziskané v ramci celoeurépskej

siete centier CoE zdielali. Az vtedy bude

mozné dosiahnut a dalej zlepSovat spoloc¢né

porozumenie v oblasti krizového riadenia

\( a spolo¢ny pristup k rozvoju spdsobilosti
krizovych manazérov.

Ked'sa stanete Centre of Expertise, posil-
nite tym vase priekopnicke postavenie v
ekosystéme krizového riadenia a znizovania
rizika katastrof na narodnej aj medzina-
rodnej Grovni. Zviditelni to vasu organizaciu
na drovni EU, pretoze budete vnimani ako
skory prijimatel, ktory prindsa pokrok v
oblasti krizového riadenia.

Vdaka tomu mozete rozsirit' a posilnit portfélio
uz ponutkanych sluzieb, napr. informovat o

ziskanych skdsenostiach ¢i skvalitnit odovzda-
vanie poznatkov medzi krizovymi manazérmi a
vyskumnymi organizaciami. Toto moze predstavovat’
aj pomoc pri vyvoji novych 3Skoliacich programov a
zlepSovani u¢ebnych osnov, ako aj vytvarani jasnych odpo-
racani pre politické organy, ¢o sa tyka programov pre vyskum

a Specifickych potrieb, ktoré je potrebné financovat.

Tim projektu DRIVER+ vyvinul sibor nastrojov, ktoré vam pomdzu
spolo¢ne vyhodnotit, aké si poziadavky na to, aby ste sa mohli stat CoE podla
toho, o aké vystupy (alebo ich kombinacie) mate zaujem.




Portfolio of
Solutions

Vyhladavajte inovativne rieSenia alebo sami
pridavajte svoje riesenia na:

https://pos.driver-project.eu/en

Dal3ie technické informacie najdete tu:
https://github.com/DRIVER-EU/PoS

Ak mate akékolvek otazky, kontaktujte nas na adrese

Denis Havlik - denis.havlik(@ait.ac.at
Georg Neubauer - georg.neubauer(@ait.ac.at
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PoS™®

PORTFOLIO =

OF SOLUTIONS

ONLINE KATALOG POSKYTUJUCI PRISTUP
K INOVATIVNYM RIESENIAM PRE KRIZOVE
RIADENIE

V roku 2014 sa Specializované a vizionarske organizacie krizovych manazérov, vyskumné
Gstavy, priemyselné odvetvia a malé a stredné podniky spojili, aby stimulovali inovacie
v krizovom riadeni s cielom zvysit odolnost Eurépy. Projekt DRIVER+ podporuje
mnozstvo eurdpskych inovacii v oblasti krizového riadenia pomocou pristupov, ktoré sa
snazia zlepsit sposob, akym sa pristupuje k rozvoju spésobilosti a posudzujd potencialne
inovativne rieSenia.

Projekt DRIVER+ sa zaviazal k tomu, Ze eurépskej komunite zaoberajlcej sa krizovym
riadenim doda pat udrzatelnych vystupov: Trial Guidance Methodology, Test-bed
Technical Infrastructure, European Crisis Management Innovation Network, Portfolio
of Solutions a celoeurépsku siet’ Centres of Expertise.




JETO?

Portfolio of Solutions (PoS) je najmodernejsi zdroj poskytujici prehlad
inovativnych rieSeni pre krizové riadenie. PoS je pristupné vietkym
zainteresovanym stranam. PoS je online interaktivne portfélio s
otvorenym zdrojom a spaja dostupné riesenia (ponuka) s potrebami
krizovych manazérov (dopyt).

Pri kazdom rieSeni moézu krizovi manazéri uviest' svoje skisenosti
a poskytovatel rieSeni modze poskytnit podkladové informacie
a poniknut podporu. PoS teda pomaha krizovym manazérom
rozhodnit'sa, i pre nich dané rieSenie méze byt uzitocné, a poskytne
im podporu pri zavadzani a vyuzivani uvedenych rieseni.

PoS je aktivna platforma, kde mozno pridavat nové riesenia a infor-
macie mozu byt kedykolvek aktualizované. PoS momentalne obsahuje
rieSenia, ktoré boli posidené v ramci projektu DRIVER+, ako aj dalsie
rieSenia tretich stran.

Vsetky dostupné rieSenia mozno v PoS lahko vyhladat pomocou
réznych filtrov, napriklad podla fazy krizového cyklu, podla stupna
inovacie, podla medzier identifikovanych krizovym riadenim, podla
typu krizy a jej velkosti.

PoS sa momentalne rozsiruje a ma ambiciu stat'sa vediicou platformou
poskytujicou rieSenia v oblasti krizového riadenia v Eurépe.

JETO URCENE?

Ako profesionalny krizovy manazér, potrebujete vyplnit medzeru,
ktoréa sa vyskytla pocas vasej prace alebo predpokladate vznik nejakej
potreby? Chcete urobit’ prieskum trhu a zistit nové trendy a ponu-
kané mozZnosti? Inovativne rieSenie je mozno uz dostupné v PoS.

Ste poskytovatel rieSeni, ktory vyhladava moZnosti, ako zlepsit
viditelnost’ svojich rieseni a lepSie spoznat’ svojich zakaznikov? PoS
vam poskytne prilezitost prezentovat svoje riesenia a ziskat priamu
spatni vazbu od cielovej komunity.

Ziskané ponaucenia/skisenosti
VyrieSené medzery
Databaza poznatkov

Spolocné miesto, kde sa
zainteresované strany
stretdvaju pri rieSeniach

RIESENIA

Funkcie krizového riadenia
Uroven technologickej pripravenosti
Uroven inovacie

AKA'JE

Krizovi manaZéri maju moznost preskimat dostupné a nové

inovativne rieSenia v oblasti krizového riadenia a zistit,

ktoré z nich vyhovuje ich potrebam. Nemusia sa spoliehat’

vyhradne na informéacie od poskytovatelov rieseni, ale
moZu ziskavat spatni vazbu aj od svojich kolegov.

Poskytovatelia rieSeni mozu vyuZivat Porfolio of
Solutions na prezentovanie svojich rieSeni. Z tejto
moznosti mézu obzvlast tazit' mali a Specializovani

poskytovatelia rieseni, pretoZe na zviditelnenie
prostrednictvom PoS nie je potrebny velky
marketingovy rozpocet. PoS teda pomaha
poskytovatelom rieSeni prekonat prekazky
roztrieSteného trhu krizového riadenia tak, ze im
umozni zacielit’ svoje rieSenia priamo na komu-
nitu krizovych manazérov.

Komunita vyskumnych pracovnikov modze
pouzit PoS na Stddium dostupnych rieseni a
pochopenie konkrétnych medzier, na ktoré
by sa mal sistredit dalsi vyskum. Pritomnost
mensich a Gzko Specializovanych subjektov ma
osobitnd hodnotu, pretoze tieto subjekty a ich
rieSenia s zvycajne nedostatoéne zastlpené
pocas vyznamnych udalosti v odvetviach.

Tym, Ze PoS ulah¢uje prijimanie novych inovativ-

nych rieseni, prispieva k spolocnému pochopeniu
krizového riadenia a zlepSeniu rieSenia krizovych
situacii v celej Eurépe i mimo nej.




. Test-bed

Technical Infrastructure

Animované video, ktoré znazornuje Test-bed
Technical Infrastructure, najdete na:

https://youtu.be/rn1bxI53fpk

Animaciu, ktora obsahuje viac technickych informacii, najdete tu:
https://youtu.be/GIORtSESTco

Podrobnejsi popis technickej infrastruktiry Test-bed Technical

Infrastructure najdete tu:
https://github.com/DRIVER-EU/test-bed-design

Ak mate akékolvek otazky, kontaktujte nas na adrese

Erik Vullings - erik.vullings@tno.nl
Thomas Obritzhauser - thomas.obritzhauser@frequentis.com
Steven van Campen - vancampen(@xvrsim.com
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T E ST_ B E D Technicol Infrostructure
TECHNICAL
INFRASTRUCTURE

SUBOR NASTROJOV, KTORY ULAHCUJE
PRISTUP K INOVATIVNYM RIESENIAM

V OBLASTI KRIZOVEHO RIADENIA

V roku 2014 sa Specializované a vizionarske organizacie krizovych manazérov, vyskumné
Gstavy, priemyselné odvetvia a malé a stredné podniky spojili, aby stimulovali inovacie
v krizovom riadeni s cielom zvysit odolnost Eurépy. Projekt DRIVER+ podporuje
mnozstvo eurdpskych inovacii v oblasti krizového riadenia pomocou pristupov, ktoré sa
snazia zlepsit sposob, akym sa pristupuje k rozvoju spésobilosti a posudzujd potencialne
inovativne rieSenia.

Projekt DRIVER+ sa zaviazal k tomu, Ze eurépskej komunite zaoberajlcej sa krizovym
riadenim doda pat udrzatelnych vystupov: Trial Guidance Methodology, Test-bed
Technical Infrastructure, European Crisis Management Innovation Network, Portfolio
of Solutions a celoeurépsku siet’ Centres of Expertise.
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JETO?

Ako profesionalny krizovy manazér, potrebujete vyriesit medzeru, ktora sa vyskytla pocas vasej
prace alebo mozno predpokladate vznik nejakej potreby? Test-bed Technical
Infrastructure poskytuje stbor nastrojov, pomocou ktorych sa prepajaja
inovativne rieSenia v oblasti krizového riadenia a zaroven sa spajaja

s vasim povodnym systémom, a umoznia vzajomni vymenu
informacii. Oznacujeme to ako Common Information

Space. Okrem toho je mozné prepojit rézne simulatory

a tak vytvorit realistické krizové prostredie, v ktorom

si mozete vyskiGsat nové rieSenie. Nazyvame to

Common Simulation Space. Umoziuje vytvarat

realistické prostredie, v ktorom si mozete

UEASTNICI

JETO URCENE?

Tento sibor nastrojov méze vyuzivat kazda organizacia, ktord chce podporovat a vykonavat

»Irial-y“ na otestovanie novych rieSeni v oblasti krizového riadenia alebo uskuto¢nenie realis-

ticky podaného skolenia. Profitovat'z nich mézu skoliace strediska, vzdelavacie centra,
akadémie krizového riadenia a manazmentu a vyskumné a vyvojové Gstavy.

Poskytovatelia novych rieSeni mézu otestovat svoje inovacie v realis-

tickom prostredi a ziskat’ uZito¢nid spatnd vazbu na svoje produkty od
potencialnych zakaznikov.

« Ziskavaji simulované krizové informacie

+ Narabaji s rieseniami Ako podpora pouzivania TTl bol vyvinuty Training Module

(TM), pri¢om jeho cielom je poskytniat poznatky, praktické

vyskasat' rieSenia Struktdrovanym a syste-
matickym spdsobom podla metodiky Trial
Guidance Methodology.
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. i | RIESENIA
OBSLUZNY PERSONAL TRIAL-U

skdsenosti a cvicenia cez e-learning a pracovné workshopy.
Tento kurz okrem technického navodu pokryva vietky
aspekty pripravy ,Trial-u“ a je zamerany na organizatorov
sIrial-u“, poskytovatelov rieSeni a technikov. TM je
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Tato technicka infrastruktira, ktoréd je
k dispozicii zdarma a ako otvoreny zdroj,
pozostava z niekolkych softvérovych
komponentov, ktoré umoznuji pripravu,
vykonanie a vyhodnotenie ,, Trial-u‘:

* Spusta/prerusuje/zastavuje Trial
* Sleduje priebezny pokrok Trial-u
* Spusta dejové linie

Common Information Space
Trial

Management
P SR Tool
Spéjajl rieSenia a zabezpecuji tym
vymenu Gdajov a informacii

Common Simulation Space

A

Spéjaja simulatory, aby vytvorili
fiktivnu, ale mozna krizu

by
Vytvéraji a kontroluji dejové linie “‘f" /@X
scenara —

SIMULATORY

Nahravajl a zbieraji pozorovania
a denniky

Test-bed Technical Infrastructure vas tiez
podpori pri zvySovani kvality a realistickom podani
informacii pocas vasich skoleni a cviceni.

Pozorovatelia zaznamenavaji pozorovania, ktoré si zdielané a nahravaju sa.

Workshop Eurépskej komisie pre Standardizaciu (CEN) - s
nazvom ,,Building a Common Simulation Space® - je v plnom
pride, pricom jeho cielom je definovanie ramca technickej infras-
truktdry pre prepojenie simulatorov.

Trial sa zaCina: dejové linie si aktivované a objavuje sa fiktivna kriza.
Simulatory spractvaju dejové linie a dalsie akcie operatora. Udaje simulatorov si zaslané do rieseni.
Ucastnici pouzivaja riesenia a zadavaja informacie. Riesenia si zasobované Gdajmi zo simulatora,

dodavaji informacie a pozaduji vykonanie akcii simulatormi.

Trial sa konci a vietky denniky a pozorovania st zozbierané, aby sa mohli vyhodnotit.

dodavany ako kompletny Skoliaci balik, ¢o znamena,
Ze modZe byt naraz vyuZivany niekolkymi Centres of
Expertise po celej Eurépe.

POZOROVATELIA
« Zaznamenavaji pozorovania
« Kontroluji ulozené Gdaje

Observer
Support Tool

After Action
Review Tool

OPERATORI
« Prevadzkuja simulatory
« Vykonavaji jednotlivé hrané roly

AKA JE

Test-bed Technical Infrastructure umoznuje integraciu odlis-
nych rieSeni, simulatorov, Trial managementu, ako aj pozo-
rovacich nastrojov na spolo¢nej platforme s cielom vymeny
informacii a spoluprace. ,Trial-y“ sG navrhované s vyuZitim
metodiky Trial Guidance Methodology, pricom TTI vytvara pre
Hrrial“ realistické a kontrolovatelné prostredie. Tato metodicka
a technickd podpora poméha organizacidam zaoberajicim sa krizovym
riadenim vyhnat sa ndkladnym rieSeniam, ktoré v kone¢nom désledku maja

len mald pridand hodnotu.

PouzZivanim infrastruktdry TTl v kombinacii s existujlcimi nastrojmi a systémami mdzu organi-
zacie takisto skvalitnit’ zruénosti a Skolenie profesionalnych krizovych manazérov. VyuZivanie
tychto operaénych systémov vytvori Skoliace prostredie vysokej kvality, vdaka ¢omu mozu
krizovi manazéri ziskat' cenné skdsenosti a lepsie sa pripravit na zvladnutie necakanych situacii
pocas skutoc¢nych kriz alebo mimoriadnych udalosti.




